BOKNINGSVILLKOR

BOKNING
Bokning sker via telefon, mail eller sociala medier.

Ev. avbokning ska ske senast 24 timmar innan overenskommen tid. Vid senare
avbokning eller om du skulle glomma din bokning debiteras hela summan.

Skulle jag beddma vid ankomst att det for dagen inte ar [ampligt att genomféra den
bokade tjansten (t.ex. att hasten uppvisar halta eller ar nyvaccinerad) debiteras kor-
ersattning och halva bokningssumman.

Om ditt besok ar en del av en langre korplanering (>4 mil enkel vag till dig) debiteras
din del av korersattningen vid avbokning senare an 7 dagar innan bokad tid.

BETALNING

Betalning via foretagsswish pa plats i stallet efter avslutat besok.

Foretagskunder kan efter overenskommelse dven betala mot faktura inom 30 dagar.
Kostnader for ev. betalningspaminnelser debiteras.

INFOR BEHANDLINGEN

Hasten ska vara inne, ren, torr och redo for besoket vid bokad tidpunkt.

Om din hast ar lattstressad, ta med det i planeringen: boka en tid da det ar lugnt i
stallet och ha ev. en hastkompis inne som sallskap.

Vid inpassning av Equiband och bokning av Equibodybalance behdvs tillgang till rid-
bana eller ridhus med lampligt underlag och ev. belysning. Detta kan dven behdvas
om en rorelsecheck ar motiverad i samband med besdket.

NAR AR DET OLAMPLIGT MED MASSAGE?

Hasten ska inte behandlas med massage vid sjukdom, feber, draktighet, akut skada
eller halta som annu inte ar utredd av veterinar.

Efter vaccination rekommenderas att avvakta med massage i 3 veckor, efter avmask-
ning avvakta 1 vecka.

Skulle jag bedoma vid ankomst att det for dagen inte ar lampligt att genomfora den
bokade tjansten (t.ex. att hasten uppvisar halta eller ar nyvaccinerad) debiteras kor-
ersattning och halva bokningssumman. Kontakta mig garna om du ar osaker.

SMITTSKYDD

Avboka mitt besok vid misstanke om smitta hos dig, din hast eller annan hast pa
samma anlaggning. Kontakta mig garna om du ar osaker.
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